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Prohlaseni o politice kvality Kalibraéniho centra UHKT (KC)

Rozsah sluzeb
Hlavni ¢innosti KC je kalibrace automatickych jednokandlovych pipet v rozsahu 1 pl — 10 ml. Nedilnou soucasti
prace laboratofe je i poskytovéni konzultaci o spravném pipetovani.

Odborné kompetence pracovniku
Vsichni pracovnici KC maji odpovidajici odborné kompetence. KC ma vypracovanou personalni politiku v ramci
UHKT k zajidténi dostateéného poctu kvalifikovaného personélu. Vedeni vypracovalo a pouZivd dokumentované
postupy pro Fizeni lidskych zdroji. K zajisténi profesiondlniho ristu maji pracovnici moznost tcastnit se odbornych
akci. Pracovnici provadéji kalibrace ve shodé se zavedenym systémem managementu kvality. Profesionalni cti
pracovnik( laboratofi je co nejvyssi standard poskytovanych odbornych sluzeb.
Vsichni pracovnici KC se pribéiné seznamili s dokumentaci systému managementu kvality a ve své praci
uplatriuji uvedenou politiku kvality a pouZivaji pouze postupy dokumentované v zavedeném systému managementu
kvality.

Kvalita poskytovanych sluzeb
Cilem politiky kvality KC je zajistit a udrzet vysokou uroveni kvality vSech provadénych kalibraci a souvisejicich
¢innosti. Kalibrace jsou provadény v souladu s pozadavky normy CSN EN ISO/IEC 17025:2018 Vieobecné pozadavky na
kompetenci zkusebnich a kalibragnich laborato¥i a CSN EN ISO 8655 Pistové objemové odmérné pfistroje.
Laboratof se zavazuje k dodrZzovani spravné laboratorni praxe v poskytovanych sluzbach zakaznikiim a ve viech
svych ¢innostech.

Nestrannost poskytovanych sluzeb
Management nebude ovliviiovat vysledky kalibraci a na pracovnicich laboratofe nebude vyzadovana €innost,
kterad by mohla zpochybnit jejich nestrannost a nezavislost a management zamezi vSem neopravnénym zasahiim, jez
by mohly jakymkoliv zplisobem ohrozit nestrannost vyddvanych vysledkd

Dlvéryhodnost laboratore
Ve vztahu k zakaznik@im uplatriuje KC nestrannost a nezavislost nediskriminacnim pristupem. Veskerd stanoveni
jsou provadéna v souladu s existujicimi etickymi predpisy.

Duvérnost informaci
S vysledky kalibraci stejné jako se viemi Udaji ziskanymi od zakaznikl je zachazeno jako s ddvérnymi daji.
Vsichni pracovnici podepsali zavazek mléenlivosti.

Stanovena politika kvality je zavazna pro vSechny pracovniky laboratore.
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